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Effektivitetsrevision av ekonomistyrningsprocessen inom AHS

Inom ramen for effektivitetsrevisionen av AHS fér rakenskapsperioden 2017 har gjorts en
effektivitetsrevision av ekonomistyrningsprocessen inom AHS. | effektivitetsrevisionen har
kartlagts foljande:

- Kartlaggning av budgeteringsrutiner 2017 - budgetutfall 2016 - intern prissattning i
verksamheten

- Kartlaggning av AHS sitt att folja med effektivitet i verksamheten, metoder for
matande av produktivitet

- Kartlaggning av ekonomiuppfoljning och hantering av budgetoverskridningar

Effektivitetsrevisionen ar inte en revision eller oversiktlig granskning enligt ISA-standarden.

(International Standards on Auditing). | rapporten presenteras endast iakttagelser gallande de
fragestallningar som preciseras i revisionsplanen for effektivitetsrevisionen.

Som material for effektivitetsrevision har anvants:

Budget for ar 2017

Verksamhetsberattelse och bokslut 2016

Budgetuppfdljning, prognos och sjukfranvaro per september 2017

- Landskapet Alands budget 2017

Dartill har intervjuer gjorts med foljande personer:
- Marie Lovgren, ekonomichef
- Joachim Eriksson, controller

- Bengt Michelsson, Vik. halso- och sjukvardsdirektor

Budgeten och budgetprocessen inom AHS

AHS budget ar en del av budgeten for landskapet Aland. Budgeten faststalls arligen av lagtinget.
AHS styrelse ger ett forslag till landskapsregeringens finansavdelning pa basen av budgetramen
som erhalls. Verksamhetsmalsattningarna och budgeten faststélls av AHS styrelse efter att
lagtinget godkant budgeten. Lagtinget godkanner budgeten som en helhet for intakterna
respektive driftskostnaderna och en skild helhet for investeringarna.

Budgetansvar

Halso- och sjukvardsdirektoren har det dvergripande budget- och verksamhetsansvaret for
AHS och ansvarar for att den av lagtinget faststillda budgetramen inte 6verskrids gillande
kostnaderna eller underskrids gallande intakterna. Halso- och sjukvardsdirektoren ansvarar for
verkstallandet av projekten i investeringsplanen.

Respektive ledningsgruppsmedlem har budget- och verksamhetsansvaret for sina
ansvarsomraden och har ratt att 6verféra budgetmedel inom linjeorganisationen respektive
inom stabsorganisationen om det bedoms &ndamalsenligt och Overensstimmer med
intentionerna i den av styrelsen faststallda verksamhetsplanen.
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Verksamhetscheferna har budget- och verksamhetsansvaret for respektive verksamhetsenhet i
enlighet med den for verksamheten faststallda budgeten och verksamhetsplanen. | ansvaret
ingar att fora en dialog med respektive ledningsgruppsmedlem om storre avvikelser férekommer
jamfort med den planerade och budgeterade verksamheten. Avdelningscheferna ar ansvariga
for budget och verksamhet inom sina respektive omraden i enlighet med ansvarsbeskrivningen
for respektive tjansteman i reglementet och rapporterar till respektive verksamhetschef.

Budgetprocess

Budgetprocessen inom AHS ar en del av landskapsregeringens budgetprocess. Processen startar
internt i mars fore riktlinjerna fran landskapsregeringens finansavdelning kommit in. Ramarna
fran landkapsregeringen kommer till AHS mellan maj och juni.

Underlaget skickas ut till verksamhetscheferna som lamnar in ett forslag till ledningen i maj.
Efter att underlagen erhallits av verksamhetscheferna gors omprioriteringar i budgeten for att
anpassa den till budgetramen. Prioriteringsarbetet gors i huvudsak av ledningsgruppen.
Verksamhetscheferna tar stallning till férandringar i budgeten mot aret innan som vanligtvis
handlar om personaldimensionering, ibruktagande av nya behandlingsmetoder, material- och
supportavtal pa utrustning, upphyrning av utrymmen, ombyggnationer och IT-anskaffningar.

Da man anvander sig av rambudgetering och verksamheterna deltar i budgeteringsprocessen
skulle det vara viktigt att den slutliga budgetramen ar kand da man arbetar med fordelning av
resurser. Styrelsen och ledningsgruppen ar nu den niva som anpassar budgeten, vilket gor
budgeten samre forankrad. Den slutliga budgeten som lagtinget faststaller faststalls forst i
december i AHS vilket enligt oss ar for sent for att den skall hinna férankras ordentligt. Styrelsen
faststaller en slutlig budget och verksamhetsplan for aret i slutet av januari eller i borjan av
februari.

En process dar AHS ram kunde faststallas redan i mars ar nédvandig for att kunna forankra
budgetprocessen ordentligt i organisationen.

Budgeten ar uppbyggd enligt tva huvudgrupper som ar bindande budgetnivaer mot styrelsen.
Mot landskapsregeringen ar budgeten bindande som helhet. Bindningsnivaerna mot styrelsen
ar:

- linjeorganisation som innehaller féljande underbudgeter och ansvarsomraden:

Akutkliniken

- Barn- och ungdomskliniken inkl. BUF och Treat
- BB och gynekologkliniken

- Cheflakarens enhet

- Kirurgkliniken

- Laboratorieenheten

- Sjukhusapoteket

- Medicinkliniken

- Operations-, anestesi- och IVA-kliniken

- Primarvardskliniken
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- Psykiatriska kliniken

- Rontgenkliniken

- Tandvardskliniken

- Ogonkliniken

- Oron-, nas- och halskliniken

- Stabsorganisation som innehaller foljande underbudgeter och ansvarsomraden

Halso- och sjukvardsdirektorens enhet
- Ekonomienheten

- IT-enheten

- Tekniska enheten

- Upphandlings- och forsorjningsenheten
- Personalenheten

- Vardchefens enhet

- Sekreterarenheten

- Stadenheten

Budgetoverskridningar

Budgetoverskridningar brukar inte atgardas ifall bindningsnivan inte hotar overskridas, dvs.
omdisponeringar gors sallan. Budgeten ar tankt att foljas, vilket leder till att tillaggsanslag
skapar en risk for att ge storre acceptans for budgetoverskridningar. Styrelsen foljer inte med
verksamhetsbudgeterna utan endast pa linje- stabniva och AHS totalt.

Vid genomgang av utfallet per verksamhetsenhet i forhallande till budget per 30.9.2017 kan
konstateras att helheten prognostiseras forverkligas i enlighet med budget. Per
verksamhetsomrade finns en del avvikelser men inte avvikelser som skulle tyda pa storre
budgeteringsfel. Verksamheterna ar manga vilket gor att sannolikheten for avvikelser dkar da
det ar fragan om vard som inte alltid kan prognostiseras.

Uppfoljningssystem
Budgetuppfoljning

AHS foljer med budgeten i programmet Visma Menu. Den som har rattigheter till programmet
kan folja med utfallet nar som helst genom inloggning.

En gang i manaden gors en budgetuppfoljning, prognos for utfallet for arsskiftet samt en
uppfoljning av sjukfranvaron som behandlas pa ledningsgruppsniva och i styrelsen. |
uppfoljningen foljer ledningsgruppen upp helheten och linje- och stabsorganisationerna skilt
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Budgetuppfoljningsinstrumenten ar andamalsenliga och mojliggor en effektiv mojlighet att
folja upp kostnaderna for verksamheten.

Uppfoljning av produktivitet

AHS har inget egentligt matverktyg for produktivitet. Produktiviteten foljs endast upp genom
verksamhetsstatistik dar prestationer som t.ex. antal besok registreras och vissa diagnoser. AHS
anvander sig inte av nagot patientklassificeringssystem. Vedertagna
patientklassificeringssystem i norden &r pDRG for produktifiering inom primarvarden och
NordDRG for produktifiering inom specialsjukvarden.

DRG(Diagnosis RelatedGroup) innebar ett klassificeringssystem enligt vilken patienterna
grupperas enligt vardens huvuddiagnos, eventuella vardpaverkande sidodiagnoser, utférda
behandlingar, vardtiden samt patientens alder och kon och utskrivningsskick i meningsfulla
grupper. Inom varje grupp ar efterfragan pa de resurser som en vardperiod kraver i genomsnitt
pa samma niva.

| landskapet Aland finansieras varden direkt inom landskapets budget, produktifieringen behovs
saledes inte for att faststalla prissattning av varden eller fordelningen av skattemedel, vilket
gor att behovet for produktifiering ar mindre. En DRG-liknande matning skulle behdvas inom
AHS for bland annat faststéllande av sjalvkostnadspriser for vard av personer utanfor Aland
samt for forsakringsersattningar for olycksfall etc.

DRG-matning kan ocksa anvandas for uppfoljning av produktivitet, vilket ar vedertagen praxis
inom den offentliga halso- och sjukvarden. En produktivitetsmatning pa basen av
verksamhetsstatistik kan ge en felaktig bild eftersom det inte nodvandigtvis ar samma saker
som jamfors.

AHS anvander sig inte heller av nagon internprissattning i verksamheten utan alla enskilda
verksamheter har sin egen budget. Avsaknandet av internprissattning leder till att det ar
svarare att gora prisjamforelser med andra vardinstanser som anvander sig av bade DRG och
internprissattning.

En implementering av DRG-matning kraver tillaggsresurser inom administrationen. Fore ett
beslut om produktivitetsmatning gors ar det nodvandigt att satta tillaggskostnaden i proportion
mot den tankta nyttan. Aven en lattare modell av produktivitetsméatning an DRG, om en sadan
finns att tillga, kunde ge AHS beslutsfattare tillracklig information om produktiviteten i varden.

Sammanfattning

Vi anser att budgeteringsprocessen inom AHS bor ha vetskap om landskapsregeringens ram
redan da verksamheterna budgeterar for att kunna forankra budgeten i hela organisationen.

Vi anser att det behovs ett system for matande av produktivitet och effektivitet inom AHS. AHS
har under en lang tid haft atstramningskrav fran Landskapsregeringen. Sparkraven innebar alltid
omprioriteringar eller nedskarningar i verksamheten. Da politiska beslut om omprioriteringar
och nedskarningar gors vore det bra ifall det gick att mata vad AHS skoter effektivt och vad
ineffektivt i forhallande till andra vardproducenter. | det fallet skulle mojligheter till
effektiveringar snabbare komma fram och ocksa bedémningar om méjligheten till kép av vard
utifran istallet for att producera sjalv.



|IBDO

En uppfdljning av ekonomin som goérs som jamforelse till aret innan tar inte nédvandigtvis fasta
pa ineffektivitet. Da verksamheten till storsta delen ar skattefinansierad ges ingen prestation
for inkomsten darmed kan resultatrakningen inte mata vad kostnaderna har astadkommit for
nytta. Darfor finns ett behov av ett system for matande av effektivitet och produktivitet.

| Mariehamn den 5 januari 2018
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